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ABSTRACT

L’Intelligenza Artificiale &€ oggiuno dei principalimotori
della trasformazione digitale che staridefinendo ilmodo
di produrre, comunicare, formarsi e innovare. Le imprese
sitrovano difronte a una sfida cruciale: comprendere
come sfruttare il potenziale dell’Alin modo consapevole,
etico e strategico.

llcorso Al'101- What You Need to Know About Al
accompagnaimprese, startup e professionistialla
scoperta dell’Intelligenza Artificiale, del suo funzionamento
e delle sue applicazioni concrete nella vita quotidiana

e nei processi aziendali.

Attraverso un percorso di 20 ore articolatoin cinque
sessioni, i partecipanticomprenderanno le basiteoriche
dell’Al, le sue evoluzionineltempo, le principali tecnologie
generative e le implicazioni etiche, sociali e ambientali.

Il corso fornisce strumenti pratici per 'utilizzo dell’Al

nei diversi contesti professionali, fino alla definizione
diunaroadmap operativa perintegrare in modo sostenibile
e strategico le soluzioni Al nei processi aziendali.
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OBIETTIVI DEL CORSO

e Conoscere le logiche difunzionamento dell’Al e dei modelli
generativi;

e Comprendereirischiele opportunita dell’adozione dell’Al
nei contesti organizzativi;

e Utilizzare strumenti di Al per la produttivita, la comunicazione
e 'analisi;

e Elaborare una strategia personalizzata diimplementazione
Al-driven per la propria realta aziendale.

DESTINATARI

e Imprenditori e manager di startup, microimprese e piccole imprese;

e Professionisti e consulenti aziendali di startup, microimprese
e piccoleimprese;

e Figure tecniche e organizzative di startup, microimprese
e piccoleimprese interessate aintegrare strumenti di Al
nel proprio lavoro.

DURATA E MODALITA

e Duratacomplessiva: 20 ore

e Struttura: 5 sessionida 4 ore ciascuna

e Modalita di erogazione: Online (videoconferenza in diretta)
e Periodo: gennaio - febbraio 2026

METODOLOGIA

e Lezioniinterattive con espertidi Al e trasformazione digitale;
e Casistudio e testimonianze aziendali;

e Laboratori pratici con strumenti e modelli Al generativi;

e Sessioni diconfronto e feedback personalizzato.
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CALENDARIO LEZIONI

DOCENTE: MARCO MAZZAGLIA
DURATA DEL CORSO: 20H

CALENDARIO

DATA ORARIO ATTIVITA
MERCOLEDI 28/01/2026 14 —-18 SESSIONET
MERCOLEDI 04/02/2026 14 —-18 SESSIONE 2
MERCOLEDI 11/02/2026 14 —-18 SESSIONE 3
MERCOLEDI 18/02/2026 14 —-18 SESSIONE 4
MERCOLEDI 25/02/2026 14 —-18 SESSIONE5S
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SESSIONI PERCORSO FORMATIVO

SESSIONE 1 - AI: INTRODUZIONE E PROCESSO DI APPRENDIMENTO

Capitolo1.
L’Intelligenza Artificiale: nuova entita cognitiva

e Cos’el’Al e perché erilevante ogqi
L’intelligenza artificiale rappresenta una forma unica diinterazione
cognitiva. Inche modo entra nella vita di tuttii giorni e qualisono
gliimpattieconomici che sta generando e che produrra nel futuro
all'interno delle aziende e della societa civile?

e Come ’Alinterpretalarealta
Su qualifondamenta sibasa I’Al? Quali sono gli elementi che utilizza
perleggere einterpretare larealta? Attraverso teoria e pratica
si sperimentano le modalita diapprendimento dell’Al.

Capitolo 2.
Al e un percorso di evoluzione nel tempo

e Un percorso percomprendere il contesto
La storia e I’evoluzione del pensiero umanistico e scientifico
sull'lntelligenza Artificiale insieme all’aspetto tecnologicoe a
prove sul campo porteranno alla scoperta delle diverse forme di
Intelligenza Artificiale e il collegamento conil mondo tecnologicoin
tutte le sue forme.

e Acquisire un alfabeto comune:iconcetti chiave dell’Al
Qualisono le parole e le idee che ruotanointorno all’Intelligenza
Artificiale e come sono collegate tradiloro.
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SESSIONI PERCORSO FORMATIVO

SESSIONE 2: LIMPORTANZA DEI DATI E LINTRODUZIONE DELL'AI GENERATIVA

Capitolo1.
| dati come base fondamentale dell’Al e I’Al generativa

e Comeidatieilpercorso tecnologico hanno portato all’evoluzione
fino aoggie allAl generativa
Spiegazione dettagliata delle principali tipologie di Al, includendo
Al deterministica (basata suregole), Al probabilistica (Machine
Learning) e Deep Learning, chiarendo con esempi pratici
caratteristiche, applicazioni e limitazioni.

¢ Al generativa e modellilinguistici (LLM)
Approfondimento suimodelligenerativi, conun focus su agenti
conversazionalicome ChatGPT, Claude e Gemini. Sarannoillustrate
le loro modalita di funzionamento, le potenzialita offerte ei limiti
legati alla complessita dei dati e all’efficienza operativa.
Verrainoltre spiegata la costruzione di prompt efficaci,
evidenziando tanto le regole comuni quanto le peculiarita
specifiche diciascun agente.

Capitolo 2.
Laboratorio pratico sull’utilizzo dei modelli Al

e Esercitazione pratica con differenti modelli LLM
Laboratorio praticoin cuiipartecipanti sperimentano direttamente
I'utilizzo di modelli generativi, creando contenuti testuali, analisi,
apprendendo le differenze nei diversi campi di utilizzo.
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SESSIONI PERCORSO FORMATIVO

SESSIONE 3: AI: CAVEAT, SFIDE SOCIALI, ETICHE ED ECONOMICHE

Capitolo1.
Al, disinformazione e manipolazione di massa

e Al, allucinazioni, bias, fake news e propaganda digitale
Siintrodurranno i concetti chiave diallucinazioni, bias, fake news
e propaganda digitale nell’ambito dell’Al. Siesploreranno le cause
e le conseguenze di questifenomeni nella produzione e diffusione
di contenuti. Verranno analizzati esempi concreti e casi di studio
percomprendere come riconoscerli e gestirli.

e Responsabilita e gestione etica delle informazioni
Discussione interattiva su strategie pratiche e responsabilita
etiche che aziende e manager devono adottare per contrastare
manipolazioniinformative e disinformazione Al-driven.

Capitolo 2.
Informazione come potere e Al

e Automazione, lavoro e disuguaglianze economiche
Approfondimento sugli effettieconomici dell’automazione
avanzata e come gestire la transizione perridurre gliimpatti negativi
sullavoro, inclusivita e stabilita sociale.

e Consumi energetici e impatto ambientale delle Al
Sessione dedicata all’analisi dei costieconomici ed ecologici
associati allimplementazione delle Al sularga scala, proponendo
approccisostenibili peruna transizione ecologicamente
responsabile.




4.AI101- WHATYOU
NEED TO KNOW ABOUT AL

Sbloccail potenziale
dell'Al nella tua azienda

R.O.M.E. EDIH

SESSIONI PERCORSO FORMATIVO

SESSIONE 4: AI: STRUMENTI A DISPOSIZIONE PER L'ATTIVITA QUOTIDIANA

Capitolo1.
Strumenti a disposizione e fonti diaggiornamento

e Quali strumenti e quali fonti
Verranno approfonditi gli strumenti piu rilevanti e diffusinei
principaliambiti applicativi dell’Intelligenza Artificiale, quali
testi,immagini, video e presentazioni. Saranno inoltre illustrate
diverserisorse informative che permetteranno dimantenere un

aggiornamento continuo rispetto alle future evoluzioni del settore.

e Analisi e dimostrazione diuso di strumenti nei diversi contesti
L'analisi e dimostrazione dell'uso di strumenti diIntelligenza
Artificiale nei diversi contestirappresenta un passaggio
fondamentale per comprendere concretamente come queste
tecnologie possano essere applicate inmodo efficace e mirato.
Attraverso esempi pratici e casi d’uso specifici, siillustrano
le funzionalita principali degli strumenti dedicati a vari ambiti,
come la generazione e l’elaborazione ditesti, la manipolazione
diimmagini, la gestione di contenutivideo e larealizzazione
di presentazioni dinamiche.

Capitolo 2.
La mia giornata con I’Al

e Applicazione pratica
Il partecipante sara guidato nell’esplorazione quotidiana delle

potenzialita offerte dai principali strumenti di Intelligenza Artificiale.

Verra proposta una metodologia operativa e saranno analizzate le
strategie chiave perintegrare efficacemente queste tecnologie
nelle proprie attivita.
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SESSIONE 5: ROADMAP PRATICA PER IMPLEMENTARE L'AI IN AZIENDA

Capitolo1.
Strategia aziendale e Al: il giusto equilibrio uomo-macchina

e Comeintegrare Al nei processi aziendali
| partecipanti apprenderanno metodologie operative per
definire strategie diimplementazione equilibrate trainnovazione
tecnologica e valore umano, massimizzando i benefici e riducendo
rischieresistenze interne.

e Casi aziendalirealidiintegrazione efficace
Verranno presentati esempi pratici di PMl che hanno implementato
consuccesso soluzioni Al, discutendo fattori critici di successo,
problemiincontrati e soluzioni adottate.

Capitolo 2.
Workshop finale: costruire la propria strategia Al-driven

e Piano operativo individuale
Laboratorio finale dove i gruppi partecipanti svilupperanno
una strategia concreta e personalizzata perla propria azienda,
definendo chiaramente gli obiettivi, i KPI, le soluzioni tecnologiche
e lerisorse necessarie perun’implementazione efficace.

e Presentazione finale e feedback
Ogni gruppo partecipante presenterail proprio piano strategico
ricevendo feedback dettagliati e suggerimenti pratici dai docenti
e dal gruppo, per perfezionare ulteriormente la propria strategia e
assicurarsi che siarealmente implementabile e sostenibile.
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